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1. Einführung 
Über die Powermatic 5 
Die Powermatic 5 Zigarettenstopfmaschine repräsentiert die neueste Generation der 
Stopftechnologie. Sie kombiniert die bewährte Technik der Powermatic 3 mit einer 
verbesserten Benutzerfreundlichkeit und neuen Funktionen. Erleben Sie eine mühelose, 
effiziente und professionelle Methode zur Herstellung von Zigaretten. 

Produktbeschreibung 
Die Powermatic 5 ist eine hochwertige Zigarettenstopfmaschine, die für ein gleichmäßiges und 
komfortables Raucherlebnis sorgt. Sie ist in Anthrazit und Silber erhältlich und bietet eine 
innovative magnetische Auffangschale, die für zusätzlichen Komfort und Sauberkeit sorgt. 

 

2. Hauptmerkmale der Powermatic 5 
• Innovatives Stopfsystem: Das fortschrittliche Stopfsystem der Powermatic 5 

gewährleistet eine gleichmäßige Tabakverteilung, sodass Zigaretten mit idealem 
Zugwiderstand und gleichmäßigem Tabakfluss entstehen. 

• Großer Tabakbehälter: Der großzügige Tabakbehälter ermöglicht es Ihnen, mehrere 
Zigaretten hintereinander zu stopfen, ohne ständig nachfüllen zu müssen, was Zeit 
spart und die Bedienung erleichtert. 

• Hochwertige Materialien: Die Powermatic 5 besteht aus robusten Materialien, die für 
eine lange Lebensdauer und gleichbleibend hohe Qualität sorgen. 

• Kompaktes Design: Die Maschine ist kompakt und passt sich dank ihres eleganten 
Designs perfekt in jede Küche oder jedes Raucherzimmer ein. 

• Vollautomatische Hülsenzuführung: Diese Funktion vereinfacht den Stopfvorgang 
weiter und sorgt für eine hohe Effizienz. 

• Magnetische Auffangschale: Die neu integrierte Auffangschale mit Magnet erleichtert 
die Reinigung und sorgt für einen aufgeräumten Arbeitsbereich. 
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3. Lieferumfang 
Die Powermatic 5 wird mit folgenden Komponenten geliefert: 

• Powermatic 5 Zigarettenstopfmaschine 

• Reinigungsbürste 

• Netzkabel (1,5 Meter / Typ F – C7) 

• Bedienungsanleitung 

• 3-teiliges Reinigungsset 

 

4. Gebrauchsanweisung 
1. Tabakbehälter befüllen: 

o Öffnen Sie den Tabakbehälter durch vorsichtiges Anheben des Deckels. 

o Füllen Sie den Tabakbehälter mit ausreichend, aber nicht übermäßig viel Tabak. 
Der Tabak sollte locker im Behälter liegen, um eine gleichmäßige Verteilung 
sicherzustellen. 

o Achten Sie darauf, dass der Tabak gleichmäßig verteilt ist und keine großen 
Klumpen bildet, da dies zu einem ungleichmäßigen Stopfvorgang führen kann. 

2. Zigarettenhülse aufsetzen: 

o Nehmen Sie eine leere Zigarettenhülse und setzen Sie diese vorsichtig auf den 
dafür vorgesehenen Schaft an der Maschine. 

o Drücken Sie die Hülse leicht, aber ohne übermäßigen Druck auf den Schaft, um 
ein Abrutschen während des Stopfvorgangs zu verhindern. 

3. Maschine starten: 

o Drücken Sie den Startknopf der Powermatic 5. Die Maschine beginnt nun 
automatisch mit dem Stopfvorgang und füllt die Hülse gleichmäßig mit Tabak. 

o Lassen Sie die Maschine arbeiten, ohne während des Vorgangs den Tabak oder 
die Hülse zu berühren, um die Konsistenz zu gewährleisten. 

4. Fertige Zigarette entnehmen: 

o Nach Abschluss des Stopfvorgangs schaltet sich die Maschine automatisch ab 
oder gibt ein Signal (je nach Modell). 

o Entnehmen Sie die fertige Zigarette vorsichtig, indem Sie die Hülse langsam vom 
Schaft abziehen. 

 

 



 

4 
 

Hinweis: 
Achten Sie darauf, den Tabakbehälter nicht zu überfüllen, da dies zu Verstopfungen und einem 
ungleichmäßigen Stopfvorgang führen kann. Eine moderate Menge Tabak ermöglicht eine 
gleichmäßige Verteilung und optimale Raucherfahrung. 

 

5. Warnhinweise 
• Nur mit geeignetem Tabak und Hülsen verwenden: Verwenden Sie ausschließlich 

Materialien, die für die Powermatic 5 vorgesehen sind, um Schäden zu vermeiden. 

• Gerät niemals unbeaufsichtigt lassen, wenn es eingeschaltet ist: Diese 
Vorsichtsmaßnahme minimiert das Risiko von Zwischenfällen während des Betriebs. 

• Von Wasser und Feuchtigkeit fernhalten: Die Maschine ist nicht wasserfest und 
sollte vor Flüssigkeiten geschützt werden, um Schäden oder Kurzschlüsse zu 
verhindern. 

• Nur an geeignete Steckdosen anschließen (Netzkabel: Typ F – C7): Überprüfen Sie 
die Steckdosen, um sicherzustellen, dass die Maschine sicher angeschlossen ist. 

• Maschine regelmäßig reinigen: Verwenden Sie das mitgelieferte Reinigungsset, um 
Tabakreste zu entfernen und die Lebensdauer der Maschine zu verlängern. 

• Bitte keine Finger oder andere Gegenstände in das Tabakfach oder den 
Stopfmechanismus stecken, während die Maschine eingeschaltet ist oder in Betrieb 
ist. Dies kann zu Verletzungen und Schäden an der Maschine führen. Verwenden Sie 
ausschließlich das mitgelieferte Reinigungswerkzeug, um das Tabakfach zu säubern. 

 

6. Pflege und Wartung 
Reinigung der Powermatic 5 

Reinigen Sie die Maschine regelmäßig mit dem Reinigungsset. Entfernen Sie alle Tabakreste 
aus dem Tabakbehälter, dem Schaft und der Auffangschale. 

Verwendung des Reinigungszubehörs 

Das Reinigungsset enthält Bürsten und Werkzeuge, die für die Pflege der Maschine ausgelegt 
sind. Reinigen Sie die Maschine nach jedem Gebrauch, um eine optimale Funktionalität zu 
gewährleisten. 

Tipps zur Verlängerung der Lebensdauer 

Lassen Sie die Maschine nach intensiver Nutzung abkühlen und lagern Sie sie in einer 
trockenen Umgebung, um Verschleiß zu minimieren. 
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7. Herstellerinformationen und EU-Konformität 
Hersteller 

• Name: Zico USA Inc. 

• Adresse: 2550 Corporate Place, Suite C107, Monterey Park, CA 91754, USA 

• E-Mail: support@zicousa.com 

EU-ansässiger Verantwortlicher 

• Name: KP Plattner GmbH 

• Adresse: Steinbockallee 9, 6063 Rum, Österreich 

• E-Mail: office@kp-plattner.at 

Anmerkung: 
Gemäß der neuen EU-Verordnung, die ab dem 13. Dezember 2024 in Kraft tritt, sind diese 
Informationen auf der Produktseite und in der Dokumentation erforderlich, um Transparenz für 
Verbraucher zu gewährleisten und die Produktsicherheit zu erhöhen. Die Angabe eines EU-
ansässigen Verantwortlichen ist notwendig, da der Hersteller außerhalb der EU ansässig ist. 

 

8. Garantie und Kundendienst 
Garantiedauer: 
Die Powermatic 5 wird mit einer 2-jährigen Garantie ab dem Datum des Warenerhalts 
geliefert. Diese Garantie umfasst Herstellungsfehler und Materialmängel, die bei normaler 
Nutzung der Maschine auftreten. 

Die Garantie umfasst: 

1. Reparaturen oder den Austausch defekter Teile aufgrund von Material- oder 
Herstellungsfehlern. 

2. Den kostenlosen Ersatz oder die Reparatur durch unser autorisiertes Service-Center. 

Die Garantie gilt nicht bei: 

1. Unsachgemäßer Nutzung, z. B. Überbeanspruchung der Maschine über die 
vorgesehenen Kapazitäten hinaus oder Nichtbeachtung der Bedienungsanleitung. 

2. Verwendung ungeeigneter Materialien, z. B. ungeeignetem Tabak, übermäßig 
feuchten oder groben Materialien. 

3. Eigenmächtigen Veränderungen oder Modifikationen, z. B. An- oder Umbauten an 
der Maschine oder Änderungen an der Mechanik, Elektronik oder Software. 

4. Beschädigung durch Dritte oder äußere Einflüsse, z. B. Sturz-, Wasser- oder 
Brandschäden sowie unsachgemäßer Transport oder Lagerung. 
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5. Entfernung oder Beschädigung des Garantiesiegels. 

6. Natürlichem Verschleiß, der bei ordnungsgemäßer Nutzung entsteht, wie z. B. 
Abnutzung von Verschleißteilen wie Messer oder Schneidwerk. 

Voraussetzungen für die Garantieleistung: 
Die Garantie greift nur bei Vorlage eines gültigen Kaufbelegs (Rechnung oder Quittung). Die 
Maschine muss in sauberem Zustand, idealerweise in der Originalverpackung, zurückgesendet 
werden. Vor der Rücksendung ist eine Kontaktaufnahme mit dem Kundensupport erforderlich. 

So beantragen Sie eine Garantieleistung: 

1. Kontaktieren Sie unseren Kundensupport über eine der unten genannten 
Kontaktmöglichkeiten, um Ihr Anliegen zu klären. 

2. Beschreiben Sie den Defekt möglichst genau, idealerweise mit Fotos oder Videos. 

3. Falls ein Versand erforderlich ist, erhalten Sie genaue Anweisungen, wie Sie die 
Maschine einschicken können. 

Reparaturen außerhalb der Garantiezeit: 
Nach Ablauf der Garantie bieten wir Reparaturen gegen eine Servicegebühr an. Bitte 
kontaktieren Sie unseren Kundensupport, um ein individuelles Angebot zu erhalten. 

Kontaktdaten für den Kundensupport: 
Bei Fragen oder Problemen stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung: 

• Telefon: +43 512 580 970 

• E-Mail: admin@all24.at 

• Website: www.all24.at 

Hinweis: 
Bitte bewahren Sie Ihren Kaufnachweis für den Garantiefall sorgfältig auf. 

9. Haftungsausschluss 
Die Powermatic 5 wurde unter Einhaltung höchster Sicherheitsstandards entwickelt und 
getestet. Dennoch ist bei der Nutzung Vorsicht geboten. Der Hersteller und der Verkäufer 
übernehmen keine Haftung für Schäden, Verletzungen oder Folgeschäden, die durch 
unsachgemäße Nutzung entstehen. Dies umfasst insbesondere, aber nicht ausschließlich, 
folgende Szenarien: 

1. Eingriffe in das Tabakfach oder die Mechanik während des Betriebs, wie das 
Einführen von Fingern oder anderen Gegenständen, was zu Verletzungen oder 
Beschädigungen der Maschine führen kann. 

2. Verwendung der Maschine für andere Zwecke als die vorgesehene Nutzung, z. B. 
das Verarbeiten von Materialien, die nicht für diese Maschine geeignet sind. 

http://www.all24.at/
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3. Manipulationen oder Modifikationen, wie Umbauten oder das Entfernen von 
Sicherheitsvorrichtungen. 

4. Nichtbeachtung der Bedienungsanleitung, insbesondere in Bezug auf die 
ordnungsgemäße Reinigung, Wartung und Handhabung der Maschine. 

5. Verletzungen oder Sachschäden aufgrund von unsachgemäßer Aufbewahrung 
oder Transport der Maschine. 

Wichtige Sicherheitshinweise: 

• Betreiben Sie die Maschine nur, wenn alle Teile korrekt montiert sind und sich keine 
Körperteile im Arbeitsbereich befinden. 

• Halten Sie Kinder und unbefugte Personen von der Maschine fern. 

• Schalten Sie die Maschine immer aus und ziehen Sie den Netzstecker, bevor Sie 
Reinigungsarbeiten oder Wartungen durchführen. 

Hinweis: Der Kunde ist selbst dafür verantwortlich, die Bedienungsanleitung gründlich zu 
lesen und die Sicherheitsvorkehrungen einzuhalten. Der Hersteller und der Verkäufer haften 
nicht für direkte oder indirekte Schäden, die aus unsachgemäßer Nutzung resultieren. 
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10. Abschluss 
Weitere Informationen und Support erhalten Sie auf unserer Website oder über den 
Kundendienst. 

 

Scannen Sie diesen QR-Code, um zum Powermatic 5-Tutorial zu gelangen. 

 

Ihr all24 Team 


